	《普通话水平测试管理规定》

	

	 
    中国教育部部长周济于5月21日签发部长令，颁布了《普通话水平测试管理规定》(以下简称《管理规定》)，《规定》自2003年6月15日起施行。
第一条　为加强普通话水平测试管理，促其规范、健康发展，根据《中华人民共和国国家通用语言文字法》，制定本规定。
第二条　普通话水平测试(以下简称测试)是对应试人运用普通话的规范程度的口语考试。开展测试是促进普通话普及和应用水平提高的基本措施之一。
第三条　国家语言文字工作部门颁布测试等级标准、测试大纲、测试规程和测试工作评估办法。 
第四条　国家语言文字工作部门对测试工作进行宏观管理，制定测试的政策、规划，对测试工作进行组织协调、指导监督和检查评估。 
第五条　国家测试机构在国家语言文字工作部门的领导下组织实施测试，对测试业务工作进行指导，对测试质量进行监督和检查，开展测试科学研究和业务培训。 
第六条　省、自治区、直辖市语言文字工作部门(以下简称省级语言文字工作部门)对本辖区测试工作进行宏观管理，制定测试工作规划、计划，对测试工作进行组织协调、指导监督和检查评估。 
第七条　省级语言文字工作部门可根据需要设立地方测试机构。省、自治区、直辖市测试机构(以下简称省级测试机构)接受省级语言文字工作部门及其办事机构的行政管理和国家测试机构的业务指导，对本地区测试业务工作进行指导，组织实施测试，对测试质量进行监督和检查，开展测试科学研究和业务培训。 
省级以下测试机构的职责由省级语言文字工作部门确定。 
各级测试机构的设立须经同级编制部门批准。 
第八条　测试工作原则上实行属地管理。国家部委直属单位的测试工作，原则上由所在地区省级语言文字工作部门组织实施。 
第九条　在测试机构的组织下，测试由测试员依照测试规程执行。测试员应遵守测试工作各项规定和纪律，保证测试质量，并接受国家和省级测试机构的业务培训。 
第十条　测试员分省级测试员和国家级测试员。测试员须取得相应的测试员证书。 
申请省级测试员证书者，应具有大专以上学历，熟悉推广普通话工作方针政策和普通语言学理论，熟悉方言与普通话的一般对应规律，熟练掌握《汉语拼音方案》和常用国际音标，有较强的听辨音能力，普通话水平达到一级。 
申请国家级测试员证书者，一般应具有中级以上专业技术职务和两年以上省级测试员资历，具有一定的测试科研能力和较强的普通话教学能力。
第十一条　申请省级测试员证书者，通过省级测试机构的培训考核后，由省级语言文字工作部门颁发省级测试员证书；经省级语言文字工作部门推荐的申请国家级测试员证书者，通过国家测试机构的培训考核后，由国家语言文字工作部门颁发国家级测试员证书。 
第十二条　测试机构根据工作需要聘任测试员并颁发有一定期限的聘书。 
第十三条　在同级语言文字工作办事机构指导下，各级测试机构定期考查测试员的业务能力和工作表现，并给予奖惩。 
第十四条　省级语言文字工作部门根据工作需要聘任测试视导员并颁发有一定期限的聘书。 
测试视导员一般应具有语言学或相关专业的高级专业技术职务，熟悉普通语言学理论，有相关的学术研究成果，有较丰富的普通话教学经验和测试经验。 
测试视导员在省级语言文字工作部门领导下，检查、监督测试质量，参与和指导测试管理和测试业务工作。 
第十五条　应接受测试的人员为：1.教师和申请教师资格的人员；2.广播电台、电视台的播音员、节目主持人；3.影视话剧演员；4.国家机关工作人员；5.师范类专业、播音与主持艺术专业、影视话剧表演专业以及其他与口语表达密切相关专业的学生；6.行业主管部门规定的其他应该接受测试的人员。 
第十六条　应接受测试的人员的普通话达标等级，由国家行业主管部门规定。 
第十七条　社会其他人员可自愿申请接受测试。 
第十八条　在高等学校注册的港澳台学生和外国留学生可随所在校学生接受测试。 
测试机构对其他港澳台人士和外籍人士开展测试工作，须经国家语言文字工作部门授权。 
第十九条　测试成绩由执行测试的测试机构认定。 
第二十条　测试等级证书由国家语言文字工作部门统一印制，由省级语言文字工作办事机构编号并加盖印章后颁发。 
第二十一条　普通话水平测试等级证书全国通用。等级证书遗失，可向原发证单位申请补发。伪造或变造的普通话水平测试等级证书无效。 
第二十二条　应试人再次申请接受测试同前次接受测试的间隔应不少于3个月。 
第二十三条　应试人对测试程序和测试结果有异议，可向执行测试的测试机构或上级测试机构提出申诉。 
第二十四条　测试工作人员违反测试规定的，视情节予以批评教育、暂停测试工作、解除聘任或宣布测试员证书作废等处理，情节严重的提请其所在单位给予行政处分。 
第二十五条　应试人违反测试规定的，取消其测试成绩，情节严重的提请其所在单位给予行政处分。 
第二十六条　测试收费标准须经当地价格部门核准。 
第二十七条　各级测试机构须严格执行收费标准，遵守国家财务制度，并接受当地有关部门的监督和审计。 
第二十八条　本《规定》自2003年6月15日起施行。
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    普通话水平测试(Putonghua  Shuiping  Ceshi)是对应试人掌握普通话的规范程度和运用普通话能力的考试。依据《中华人民共和国国家通用语言文字法》，按照教育部《普通话水平测试管理规定》的原则，结合我省实际提出实施意见。
    一、普通话培训测试中心是全省普通话培训测试的实施机构，接受省教育厅和省语言文字工作委员会的行政领导和国家语委普通话培训测试中心的业务指导。负责实施全省普通话培训测试规划，培训普通话师资和测试员，管理国家级和省级测试员，对全省的培训测试工作进行业务指导、监督和质量检查，管理测试工作档案，组织开展培训测试的科学研究。
市培训测试中心接受同级语言文字工作常设机构的行政领导和省培训测试中心的业务指导。负责实施本市普通话培训测试规划，培训普通话师资，聘任和管理本市的国家级、省级测试员，对全市及区（县）的培训测试工作进行业务指导、考务管理和质量检查，管理测试工作档案，组织开展培训测试的科学研究。
县级培训测试工作站（点）须由市语委办根据需要和可能审核批准并报省备案。教育强县（市）的培训测试工作站由同级教育主管部门审批并报市备案；接受同级教育主管部门和上级语言文字工作机构的行政领导，由市培训测试中心进行业务管理，按照市语委办的统一计划和部署开展工作。
各级测试机构的设立必须经同级编制部门的批准。
    全省普通话水平培训测试由省语委统一程序要求，统一印发试卷，使用统一的教材，统一颁发由国家语委印制的普通话等级证书。
    二、经省语委批准，浙江大学、宁波大学、浙江师范大学、浙江省广播电视高等专科学校已成立普通话水平测试站，主要面向本校师生的普通话培训与测试，同时承担省语委交给的其他培训测试任务。高校测试站接受学校行政主管部门的领导和省培训测试中心的业务指导、考务管理和质量检查。
    三、凡申请建立普通话培训测试点（站）的部门和单位应具备的条件是：有本部门或本单位培训测试规划、计划；具有较完备的办学条件和设施；有专职或兼职的负责人和工作人员；有10名以上国家级或省级普通话水平测试员。符合以上条件的部门和单位可经所在市语委或教育行政部门同意后报省语委办审批或备案。已经省批准成立、尚不完全具备以上条件的要按期完善，并接受省、市行政主管部门不定期检查评估。
各培训测试点（站）按隶属关系均应接受所在地语委的领导和省、市中心的指导管理。原则上负责培训测试本单位（系统）人员。有余力为社会服务须征得所在地语委同意后报请省语委办批准。
    四、省、市测试中心要加强对测试站（点）的管理与建设，有条件的市可进行网络管理试点。要有一定量的软件、硬件的配备，以保证测试录音质量和测试文档的计算机管理。
    五、在测试机构的组织下，测试由测试员依照测试规程执行。测试员应遵守测试工作各项规定和纪律，保证测试质量。
测试员分省级和国家级测试员。测试员须取得相应的测试员证书。
申请省级测试员证书者，应具有大专以上学历，熟悉推广普通话工作方针政策和普通语言学理论，熟悉方言与普通话的一般对应规律，熟练掌握《汉语拼音方案》和常用国际音标，有较强的听辨音能力，普通话水平达到一级。通过省级测试机构培训考核后颁发省级测试员证书。
申请国家级测试员证书者，须经省语委推荐。应具中级以上专业技术职务和两年以上省级测试员资历，具一定的测试科研能力和较强的普通话教学能力。通过国家级测试机构培训考核后颁发国家级测试员证书。
市级以上测试机构根据工作需要聘任测试员并颁发有一定期限的聘书。
    六、在同级语委指导下，省、市两级测试机构定期考察测试员的业务能力和工作表现，并给予奖惩。要建立普通话水平测试员业绩档案。内容包括测试员资格认定证明（普通话水平测试员证书复印件）、普通话水平等级证明，参加测试工作的记录（测试时间、地点、测试工作量）、参加培训证明、考核奖惩结论、语言文字科研成果资料及其它相关材料。
各市（高校）中心（站）测试员每年度工作量10月底前报省中心。
    七、省语委要对各地测试情况进行年度复测。复测采取省市结合、点面互补、重点考核，表彰先进的方法进行。要求各地根据测试员队伍的工作特点：组织的松散性、测试的时效性、素质的综合性、成果的概括性，建立“优则上、平则让、劣则下”的机制。
    八、应试人员的试前培训，本着自愿的原则由各培训测试中心（点、站）负责。要按照国家语委颁发的《普通话水平测试大纲》进行教学，使用省编统一教材及配套朗读录音磁带。每期培训班的课时要在保证教学质量前提下，采取讲课辅导与自学相结合的方式，根据培训对象的实际需要掌握在48—60课时之间。小课教学师生比不得超过1：30。
    九、测试程序必须严格按照国家及省有关规定进行。测试小组要由2--3名持证国家级或省级普通话水平测试员组成。根据教考分离的原则，承担同期培训班授课任务的测试员不得测试本班培训学员。测试试题的读单音节字词和读双音节词语部分，由各市测试中心（或高校测试站）汇总各点（站）需求每半年一次性到省中心领取；朗读题目和说话题目由被测人从《大纲》中随机抽取。试卷各部分分值为：读单音节字词 10分；读双音节词语20分；文章朗读30分；说话40分。普通话水平划分为三级六等，级和等实行量化评分。核定等级相应分值为：一级甲等总分97以上；一级乙等总分92分以上；二级甲等总分87分以上；二级乙等总分80分以上；三级甲等总分70分以上；三级乙等总分60分以上。
    十、各中心（点、站）在每一期测试结束后，将《浙江省普通话水平测试报名表》（附软盘）和评定为一级人员（须有一名以上国家级测试员主持测定）的录音带经市语委办审核盖章后报送省中心。登记表和录音带标签上均须有2--3名测试员的签字和培训测试点（站）的公章，且字体规范清晰。省语委办审核后（其中一级甲等须经国家语委普通话培训测试中心复核）统一颁发等级证书。
证书验印原则上要求当年度完成，并适当集中按规定时间进行：杭州市、宁波市、湖州市和高校集中在六月、十一月；温州市、嘉兴市、金华市、舟山市集中在七月、十二月；绍兴市、衢州市、台州市、丽水市集中在八月、次年一月。送省验印同时按省定比例和报名数上缴测试款。
    十一、普通话水平测试对象主要是师范类专业学生、各级各类学校教师、广电系统播音员、节目主持人、国家机关工作人员及其他应该接受测试的人员。其中师范类专业及其他与口语表达密切相关专业的学生，各级各类学校、幼儿园及其他教育机构的教师普通话水平要求二级以上；国家机关工作人员普通话水平三级甲等以上；播音员、节目主持人普通话水平要求一级以上。具体分类达标要求以国家行业主管部门规定为准。。
现阶段应接受测试的人员的年龄原则上为1955年1月1日以后出生。社会各界其他年龄段人士均可自愿申请接受普通话水平等级测试。
应试人原则上在工作所在地报名参加测试。在高校注册的港澳台学生和外国留学生可随所在校学生接受测试。
    十二、根据国家三部委规定，普通话培训测试工作应合理收费。省、市中心（点、站）要严格按照省物价局、省财政厅浙价费[2001]74号文件《关于调整普通话水平测试收费标准的复函》执行，学生30元/人次，教师及其他人员65元/人次，参加一级考试的人员的收费标准参照浙价费（1998）26号《关于广电系统普通话水平测试收费标准的复函》执行，每人次100元。
各执收单位应凭省文件向同级物价部门办理《收费许可证》变更手续，使用省财政统一印制的票据，按规定进行管理与使用。
    十三、普通话水平等级证书全国通用。等级证书遗失，距发证时间两年内可凭市（高校）测试中心（站）证明向省中心申请补发，补发证书收取工本费。
    十四、测试员及工作人员违反测试规定的，视情节予以批评教育、暂停测试工作、解除聘任或宣布测试员证书作废等处理；应试人违反测试规定的，取消其测试成绩，并视情节限制考试时间；应试人对测试结果有异议，可向执行测试的机构或上一级测试机构提出申诉。
    十五、建立健全普通话水平测试工作报告制度。各中心（点、站）上年度工作总结和本年度培训测试工作计划，要定期向同级语委和上级中心报告，并于每年年初报省中心。涉及的文字、图片音像等资料须妥善保管备查。省将每年一次组织抽样复测。培训测试点（站）成立一年未开展工作或不严格执行国家和省的规定，省、市语委将酌情予以帮助指导、通报批评或撤销处理。
    十六、本《规定》自2003年6月30日起施行。
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